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Repatriace ze zahraniCi

V pripadé, ze Vam nebyla poskytnuta repatriace,
neprodlené kontaktuijte asistencni centrdlu.

Tel.: (+420) 221 586 660

Fax: (+420) 221 586 100

E-mail: operations@europ-assistance.cz

Refundace nakladd

V pripadé, kdy dojde ke skutecnosti uvedené v bodech
b), ¢), nejpozdéji do 3 mésicl ucinte pisemné oznameni
na adresu:

Europ Assistance s.r.o.

Na Pankraci 1658/121, Nusle, 140 00 Praha 4

a predlozte Vasi smlouvu o zéjezdu pfipadné dalsi
doklady potiebné k refundaci nakladd.
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Pojisténi zaruky pro pripad
Upadku cestovni kancelare
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Tento doklad stvrzuje, Ze cestovni kanceldf sjednala pojisténi, z néhoz vznika zakaznikovi

cestovni kanceldre pravo na pojistné pinéni v pfipadech, kdy:

a) cestovni kancelaF z diivodu svého Upadku neposkytne zakaznikovi repatriaci, pokud je
odpovédny za prepravu;

b) cestovni kancelar z divodu svého Upadku nevrati zakaznikovi zaplacenou zalohu nebo cenu
zdjezdu véetné ceny zaplacené za poukaz na zdjezd v piipadé neuskutecnéni zéjezdu;

) cestovni kancelai z divodu svého Upadku nevrati zakaznikovi rozdil mezi zaplacenou
cenou zdjezdu a cenou ¢astecné poskytnutého zajezdu v pripadé, Ze se zdjezd usku-
tecnil pouze z ¢asti.

Pojisténi se vztahuje pouze na zéjezdy dle § 1 b bod 1 &. 159/1999 Sb.

Informace o zpracovani osobnich Udajli potfebnych pro Setfeni Skodni udélosti a dalsi podrobnosti
tykajici se osobnich Udajdl jsou _dostupné na www.generaliceska.cz v sekci Osobni Udaje a dale
v obchodnich mistech Generali Ceské pojistovny.

Pojisténé CK:

APOLLON cestovni kanceldF, s.r.o., IC: 29226996




